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mediazione e di comunicazione mirata, In tal caso deve essere garantdta non solo 1’ accessxblhlé
urbana al site culiurale (dafla fermata del mezzi di traspotto pubblico un percotso sicuro pamleitem
al non vedente di raggiungere in autonomia il bene), ma anche quella interna al bene (daliﬂngresso
il “percorso spccmEc sard raggiungibile in autenomia, mediante specific accorg,lmcnti ¢ soluzioni
progettuali). In ogni caso & consigliabile permettere ai non vedenti di raggiungere ¢on facilith un

punto informativo tn cui trovare assistenza da parte di personale opportunamente f'ormato

2.3.2  Superamemto delle disticnize

Percorrere a piedi tratii di notevole estensione per raggiungere un objettivo pgehssato costituisce per
molti una situazione di forte disagio psico-tisico ed un serio problema 41. aﬁfahcmuento La presenza
di lunghi percorsi orizzontali caratierizza molti uoghi di mteressefmlturale dai grandi complessi
museali, ai centrl storici, alle aree archeologiche, ai parchi e L,lardnﬁ ‘storici, fino ai siti di interesse
pacsaggistico. 1l superamento delle distanze pud dunque cosnmuc una significativa barriera
architettonica per tutte le persone con ridotta capacita motorla, trd cui gli anziani e i cardiopatici,
per i quali anche un percorso superiore ai 50 metr, pur, ph; di pendenza, puo risultare molto
difficaltoso. Al contrario, le persone su sedia a niote s’ong gpesso in grado di superare anche
notevoli distanze, R

Tali condizioni peggiorano ulteriormente quando il f)éreorso presenta tn andamento altimetrico
variabile, ma anche quando & carallerizzato da mg xﬁndo irregofare o disomogeneo, costiluilo da
elementi di pavimentazione non complanati ce)me accmttolatl 0 ghiaia, circostanze tutte pnutosto
frequenti nelle aree archeologiche e nei cenlri st Stjci, se non si prevedono opportuni accorgimenti®,
In tutti i casi di distanze non troppo estese, ¢/né¢essario predisporre percorsi con pavimentazioni il
pit possibile omnogenee ed anlisdrucciolevoli, prevedendo inoltre opportune zone di riposo e di
servizi ogni 50-100 metri®, possibilmente? al coperto e dotate di sistemi di seduta (panchine) o
appoggi ischiatici®, anche al fine di udup‘e ght eflelli negativi indotti da una visione monotona ed
omaogeiies, che acceﬁtua pﬂcologicatfpu ¢ le sensazioni di affaticamento ¢ di disagio.

Per gli aspetti relativi alle pavnne}atamom st possono individuare due diverse diretirici operative, a
geconda che si proceda ad una pamgle sostituzione della pavimentazione storica, motivata anche da
esigenze impiantistiche, o ad, una Sovrapposizione di elemenii reversibili al di sopra dei materiali
originari. Per if primo caso , Ut | ;‘ sempio ¢ fomito dal percorso Pantheon-Fontana di Trevi nel ceniro
storico di Roma, dove sond siae realizzate, in alfiancamento alle zone pavimentate con sanpietrini,
delle corsie in pietra bagaltlna Queste ultime, in accordo con le indicazioni del D.P.R. 503/96 {che
impongono per le p?\ﬂlﬂ%l}[ﬂzlmli di contenere i sali di quota entro i 2 mun e la distanza (ra un
elemento e 1'altro entfo. 5 mim), consentone un pit agevole percorso da parte detle persone su sedia
a ruole o con 11(}0% capacild moforia. Nel secondo caso, invece, si pud lare riferimento a sislemi
costititi da pedane in materiale privo di irregolaritd ed antisdrucciolevole, da sovrapporre alle
pawmenlaamﬁiz@ionuhe gsisienii, ma anche, negli spazi interni, all’apposizione di corsie-guida

T i prgfn studi dedicati all’accessibilitd urbana di un centro storico, con particolare attenzione wile persone con
mobilid, hdom va citate il Progetto pilota per it contro storice di Roma, presemtato dalla Societd Infrasud Progetii nel
1991 ¢ ¢oordinato da Fabrizio Vescovo. (Cfr. F. Vescovo, Progeffo pilota par Paccessibiliti nel ceniro storico di Roma,
in “Pgesagaio urbano”, n. 3-4, maggio-ugosio 1992, pp. 105-113).

H CfréMinistera dei Tavori Pubblici, Direstive inerenti le facilituziont per I cireoleziane ¢ la sosti del veicoli al

s;zf izio delfe persone invalide, Roma 1983, Per queste specifico aspetto sl veda lafig. 20 a pagina 23,

or appogg ischiatici st intendono quel “dispositivi o attrezzature, di varia foggia ¢ dimensiong, che consentono alla

sotsona di appopgiarc il bacino (ischio) asswnendo posizione semisedula o di scaricare, in parte, il peso del corpo,

ttenendo un notevole beneficio in condizioni di stanchezza o di affaticamento” {Ministero dell’ Ambiente ¢ dellz Tutela

=" del Tertitorio, Linee guida per glf enti di gesiione dei Parchi nazionali italiani, Roma 2003, p. 46). Per le catatteristiche
crponpimiciie di un appoggio ischintico si rimanda alle Norme UNI 11168-1, febbraio 2006 , puttto 6.4, pp. 10-11,
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costituite da tappeti o stuoie che, olire a facilitare il movimento di persone su sedia a tuote;
consentanc un migliore orientamento per i disabili sensoriali, per i quali pud essere opportun
disporre anche informazioni integrative con ['uso di corrimano contenenti delle mformaztom tau j
(si veda il paragrafo precedente sull’ orientamento),
Particolare attenzione deve essere posta alla riduzione degli ostacoli fungo i percor“
accorgimento, essenziale per tutte le persone con disabilila visiva, vale anche per I’ mte;:d utenza di
un luogo di interesse culturale, se si considera che una recente ricerca dell® Umversnta i Roma
colloca al 76% la percentuale di incidenti alle ossa dovuti a difficolta di percazmile visiva degli
ostacoli e delle fonti di pericolo. Per i non vedenti e gli ipovedentt, in particolarg, /6 necessario
curare la rimozione di ogni ostacolo lungo il percorso (veicoli, biciclette in sostaj,favolini, fioriere,
ceslini portarifinti), nonché i verificare la presenza e la chiara nwnosmblhta ‘dei mai ciapiedi (il
suo Tivestimento deve essere ben riconoscibile rispetto alla carreggiata, il rgiatwo dislivelio deve
essere superiore a 2 ¢m), E opportuno ricordare che la percezione degli eﬁgnhnah ostacoli da parte
della persona non vedente ¢ affidata all’uso del bastone, attraveys%ijr quale si individuano
agevolmente gli elementi collocati a terra, ma non si riescono a perceplu quelli sospesi ad olive 50
cm dal suolo, senza il rischic di intercettarhi direttamente con il prepno corpo, mentre futto cid che &
sospeso ad olire 95 em costifuisce un serio pericolo per chi npf) vede In quest’ambito rientrano
diversi ostacoli, potenzialmente pericolosi per chiunque, cgﬁle éspositori, cabine telefoniche a
fungo, tendalini, vetrine e bacheche sporgenti, tiranti metalhg: cartelli e segnaletica con una luce
verticale inferiore a 2,10 m, catene e cordoni per unpedne l’acccsso alle auto o alle persone, ma
anche elementi archilettonici aggettanti come mensole, cormclom davanzali ed inferriate bombate.
Negli spazi aperti, come i sii archeologici o i glatdu;l Stmm gl eventuali percorsi creati con
passerelle fisse o rimovibili deveno presentare elemép {i che consentano di individuame i margini.
La larghezza di questi percorsi deve prevedere il passaggio di sedie a ruote, di passeggini ed anche
di due persone affiancate. Nei casi di passerelie esfemne, inoltre, ’eventuale grigliato utilizzato per
fa pavimentazione deve presentare caratteristichic geometriche ¢ dimensionali che tengano conto
dell’eventuale uso di bastoni o stamp}gile Al cui impiego non deve incontrare difficolia
nell’appoggio a terra. E necessario, mﬁné‘”’ﬁzﬁpcm: lungo tutte le passerelle appositi conimano a
doppia altezza, secondo le indicazioni déil#normativa.

Nello specifico caso di parchi o gigfdint storici, oltre alle osservazioni gia svolte, ¢ importante
considerare gli aspetti acustici, al ﬂhé'dl limitare la presenza di rumori esterni eccessivi, ricorrendo
a barriere naturali ed artificiali cbme siepi e, ove possibile, muretti. Anche it progetio della
p1antuma,zlone in tal senso, pud. hgevolare lidentificazione dei diversi momenti della visita:
P'utilizzo di siepi & aiuole odorose consente infutli i qualificare i diversi tipi di spazi, mentre lo
sorgenti d’acqua o fontages Iilpctssono diventare, attraverso il rumore, puntz di riterimento ed
orientamento, Tali indizi vanno tuttavia intesi come elementi aggiuntivi e non sostitutivi di
informazioni maggiormepte affidabili, dato che un semplice raffreddore o wna corrente d'atia
contraria possone van‘zﬁcare lindizio olfatiive & la mancanza occasionale del getto d’acqua pud
annullare quello ud;hvo

PiQ arlicolati, uwg;e, “devono essere gli interventi da aliuare in presenza di distanze notevoli,
soprattutto nelle ree esterne come i centri storic, i parchi e siti di interesse paesaggistico, dove ¢
oppuoriuno pens e a soluzioni che contemplino P'uso lacilitato, ed in successione, di diversi
dispositivi_di trasporto e di ausilio alla 1nob111ta come minibus elettrici, club-car come quelli
uullzzau nm ‘campi da goll, elettroscooler’, che consentano di definire una mini-intermodalita, con

6 pef clcjuoscoelcr st interle un “mezzo clelirico monoposto, a 3 o 4 mwotc. di dimensioni analoghc a quelic i una
scc!n a oto, ma stmilurlmente ed estelicamente diverse da quosia, con velocil compatibile con quella def podone. B
adatien diminvire Paffaticamento aile persone con problemi di deambulazione, dspetto alle quali costifuisce un
delertnnants ausilio teenico per it supermuenio debe distanze in piano ¢ non™ {Mimstero dell” Ambicnte ¢ della “Lulela
del Tertitorio, Linee guida per gfi enti f gestione dei Parchi nazionofi iafioni, Roma 2003, p, 47).
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fa possibilitd, a seconda delle abilita individuali, di passare agevolmente da un mezzo all’:;:elf)tg;per
raggiungere un determinato obiettivo, senza incontrare ostacoli o situazioni defatiganti. La:présenza
di percorsi particolarmente lunghi pud caratierizzare anche i grandi complessi museali-dove &
fondamentale prevedere la disponibilita di sedie a ruote, da fornire a tutte le persone cxhé"pr;}*i'acciano
richiesta. Negh stessi luoghi & possibile anche valutare {'installazione di un se izl0 di piceoli
eletiroscooter, verificando tuitavia attentamente, in via preventiva, Ia presenza di idonei spazi di
manovra, nonché gli eventuali rischi per le persone ¢ peri beni oggetto di tutela,

Pin in generale, per quanto riguarda le aree archeologiche ed i siti di infafedse pacsaggistico
caratterizzati da percorsi molto estesi ed articolati con pavimentgzioni” non complanar,
sdrucciolevoli e sconnesse, & opportuno affiancare agli accorgimenti Qtﬁh— spesso praticabili
soltanto per zone limitate dei complessi stessi — Uindividuazione di yl’o\:hi o postaziont adatti a
favorire una visione d’insieme o panoramica del sito, agevolan}iézlﬁ'i" comprensione della sua
struttura morfologica, edilizia, stratigrafica o paesaggistica. TaliZaccorgimenti consentono di
garantire la fruizione del sito almeno in rapporto ai suoi elemef{ L pill qualificanti e significativi,

perseguendo, quando la piena accessibilitd appare difficilmenté praticabile, quantomeno I’obietiivo

della visitabititd.

2.3.3  Superamemnto dei disiivelli

A W

E indubbio che il tema dei dislivelli rappresenta uaﬁﬁdéifnodi principali nell’ambito del superamento
delle barnere architettoniche nei luoghi di inte@sé‘é culturale. A ben vedere infatti, il problema
dell’accessibilita del costruito storico - artifgdia;fo quasi sempre su complessi sistemi di scale e
rampe — si concentra prevalentemente sul tema’ dei collegamenti verticali, riconosciuto da fempo
come uno dei nodi cruciali dell’intero progetto di restauro, che coinvolge scelte di natura
metodologica legate anche ai diversi orientAmenti teorici della disciplina.

In questo campo, infatti, it costivito Storico presenta diverse forme di barriere architettoniche da
superare, a partire da veri e pi‘og\ﬁ‘i*if(ﬁtacoli fisici, come dislivelli, scale, rampe con pendenze
inadeguate, fino a situazioni fon({:dif;pericolo o affaticaniento, come assenza di idonee protezioni
per il rischio di caduta dall’alts;. assenza di corrimani e pianerottoli di riposo su scale esistenti,
dimensioni inadepuate di q,t\i%syfe ultime, Gran parte di queste barriere, inoltre, & strettamente

TS

connaturata con l’ediﬁcioéti“ iétio di intervento, al punto da costituire spesso non soltanto buona
parte della sua identitd aréhieé:ettonica, ma anche della sua stessa consistenza materica ¢ delle sue
qualita formali, in ait;q%ﬁiiﬁle degli stessi valori che il progetto di restauro si prefigge di tutelare.
Censiderando e divé;i@ soluzioni possibili, anche alla luce delle pit recenti proposte provenienti
dallo specifico se%togg“degli apparecchi elevatoii, & possibile individuare essenzialmente quattro
diversi sistemif@jmé‘hperamento di distivelli: [a rampa, Vascensore, la piattaforma elevarice ed il
servoscala. Sjtratta di alternative che tuttavia risultano raramente confrontabili; tutti i dispositivi
citati pl'eseq%t_a_ug‘“infatti inconvenienti e limitazioni che ne riducono 'impiego soltanto ad alcuni casi
specifici.~ 5
Spessq,;gﬁiﬁlciue, & opportuno immaginare sojuzionj arficolate e complesse, che siano in grado di
costituire “sistema”, utifizzando ciod un insieme di dispositivi al fine di raggiungere il risultato da
persegiire; un esempio, in tal senso, & costituito dagli interventi recentemente effettuati nefl area
'éjiéélogica dei Mercati Traianei a Roma. Come gia richiamato nel capitolo precedente, inoltre, nei

~canfronti dei luoghi di interesse culturale emerge — pilt che in qualunque aliro ambito —
Lo
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Popportunitd di ricorrere alle soluzioni alternative citate al paragraf‘o 2.2, immaginando sistemi che:
coniughino in modo sapiente e tecnologicamente avanzato i dispositivi prima elencati. Un esemp
Hluminante, it tal 5enso, é cosutmto dal celebre ascensore reahzzato da L. M. Pei all’ mgressn del

&

un ascensore oleodinamico con aleuni elementi caratteristici di una piattaforma elevat ice; 1
i*assenza del vano corsa e la cabina scoperta.

Al fine di semplificare la lettura del documento, i criteri guida per la progettamone e Ae gestione
sono articelali nei paragrafi che seguono secondo i quattro dispositivi prima cltagaggmngendo
specifiche considerazioni sull’adeguamento di scale ¢ cordonate esmtenu___ ¢ riferimenti al
superamento dei dislivelli & scala urbana, con cenni a dispositivi come scale ;Ilgblll funicolari ed
ascensort inclinati, :

Ranpe
Una rampa progettata con accuratezza sia nella forma che ne matefiali’e ben integrata sul piano
architettonico con lo spazio circostante, costituisee un percorso inclysivo valido per tutti ¢ non una
corsia riservata alle persone con disabilith. La rampa consente "-"duﬁque di evitare ogni forma di
discriminazione verso 1'utenza disabile, definendo un percorst-pienamente accessibife a tutli, ma
pud essere acottata softanto nei confrondi di dislivelli modesu in ragione del farte sviluppo
longitudinale richissto. Benché infaiti la normativa consanfa\uyna lieve deroga rispetto alla pendenza
massima dell’8% nel caso di adesgnamento di edifici emtgpt[ ammettendo di arrivare fino al 12%
per sviluppi lineari compresi entro i 3 metri, va consj grato che di norma occorrono almeno 10
metii per superare 80 centimetri di dislivello¥. La &t da pendenza dell’8%, inoltre, & da ritenersi
gid piuttosto ripida, rivelandosi particolatmente pencolosa in fase di discesa, fanto da inchire
diversi autort a suggerire i 5-6% per una rampa cohfortevole

Qltre una certa lunghezza, il sistema della 1Ampa finisce per generare affaticamento, tanto che la
stessa normativa impone un riposo almeng’ {og,m 10 metri di ~'-'.V|luppn lineare e limita |’estensione
della rampa ad un massimo di 3,20 met i dl dislivello complessiva™, parametri da considerarst
comunque gi4 troppo ampi per un confortevole impiego della rampa. Va precisato, inoltre, che una
lunga rampa risulta difficilmente prat abile da parte di persone con particolari disabilitd motorie
che non ufilizzano la sedia a ruate; nonché da tutti coloro che vanno incontro ad un facile
affaticamento, come anziani, c’trdtopattcl incidentati o persone che trasportanc oggetti pesanti, Per
gran parte di questi utenti, it atn “si rwela spesso pill agevole 'utilizzo di una breve scala, che
comporta un tratto minore d ugrcmrera ? Ne consegue la raccomandazione di limitare la rampa a
dislivell contenuti (entro 3‘\5;meln) afftancands, quando possibile, anche una scala, soprattutio
quando lo sviluppo Iolgfn}dmale della rampa & pill esteso.

Nella generalita dei casi, la rampa non richiede specifici accorgimenti per it suo utilizzo da parie di
persone con dtsabliftq sensorinli. £ necessario tuttavia ribadire in ogni case la fondamentale
necessita del cm‘rﬁ@no al quale deve accompagnarsi, quando non @ previsto un parapetto pieno per

Liatticolo 81,11 del D.M. 236/89 prevede ung pendenzn mussimp delle rompe puri alP8%, sulvo i casi di
adeguamento,di.¢difi ¢l asistenti, dove sono ammasse pendenze superion rapportare allo sviluppo lincare offeltivo della
rampa, espmssg aliaverso un grafico allegalo alia norma, Ulierion prescrmom ﬂguancl‘mo Ia Jarphgzza minima della
rampa, Edr} §d almene 9 em, 1a presenza di un riposo di dimensioni minime pari a 1,50%1,50 m ogai K metri di
v. ﬂuppo fineare e la necessith di um cordolo di 10 em di altezza in assenza di un pampetio pieno,

Art .8 {el DM, 236/89; "Non viene consideraio accessibile i supcmmemo di un dislivellg superore 3 3,20 m
ouginitg esclusivamente mediante rampe inclinate poste in successione™,
* KAronghi, # progetu delle spit wmbientadi, in Id. (o cuen di), Design for all. Progetfare senzi burriere
architertonichie, Utet, Torino 2007, pp. 4041,
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la difesa dal vuoto, la presenza di un cordolo di almeno 10 ¢m di altezza, atto ad arfestare
I'eventuale sbandamento della sedia a ruote.
Piir specifiche riflessioni vanno rivolte all’impatto della rampa nei confronti delle antiche Striitture e
al rapporto ira la rampa stessa e un’eventuale scala esistente, tema piultosto ricorrente ‘all/ingresso
degli edifici storici ed ancor pitt nell*aceesso alle chiese. Dal punto di vista strettat ¢ perceltivo,
I'entith dell’ impatio appare influenzata, pit che dalla rampa in sé, dalle scelie prog 1i relative al
parapetto, dove & necessario coniugare le esigenze di sicurezza richieste dalla ponﬂ'iiﬂva con quelle
della wiela™, Pia in generale, analizzando gli interventi condotti negli lllilh’-ﬁ/alllli. & possibile
individuare due orientamenti opposti, 'uno teso a massimizzare Ia reversibilitd I'autonomia della
nuova strattura dalla fabbrica preesistente e I'altro volio ad iniegrare o ﬁig@(izzare la rampa nella
scala o cordonata esistente. Nel primo caso, a fronte di un oggettivo ris%p"ert;b per la materia del bene
oggetto di tutela, il rischio frequente ¢ quello di conseguire tn impato fo ementa lesive della realta
figurale delle strutture originarie, sopiatutto quando lo svifuppo lineare della rampa &
particolanmente esteso (vedi il caso del Duomo di Napoli). N¢ +%4econdo, un limitato intervento
integrativo delle antiche strutture, finalizzato ad accostare alla‘scala o cordonata esistente la nuova
rampa, realizzandola con materiali analoghi o compatibili cop;quelli originari, sembra produrre un
risultato particolarmente felice (vedi il complesso di San Bénito a Valladolid, Spagna). In ogni caso,
quando il dislivello da superare & particolarmente fogf;e_:_xe Taggiunta di una rampa di notevole
sviluppo longitudinale appare chiaramente lesiva flje}elyidenlilé architettonica dell’edificio, &
opportuno valutare ttte le possibili alternative ad‘lin, Accesso dall’ingresso principale, ancorché
meno inclusive nel confronti delle persone coft glsabilité. In proposito, alcuni suggerimenti
progettuali applicati allo specifico caso della reajj,-ﬁazione di rampe per garantire I’accessibilita di
chiese, sono stati proposti in oceasione del cqn’co}‘so Chiese senza basviere, promasso dalla Diocest

di Calranissetta nel 2007°". A
/

&
-"(

Ascensori
Anche ’ascensore, come la rampa.,fc??‘l&é”nte quasi sempre di concentrare in un solo dispositivo il
problema del collegamento verticale, ivolgendosi all’intera utenza di un edificio o di un sito. Esso,

inoitre, costituisce il sistema mig'iioi‘e per un uso reaimente autonome da parte della persona con
disabilita. £

N DM. 236/89 prescrive specifiche camlteristiche per it parapelto fn riferimento alle scate; "Il parapello che
cosiituisce la dilgsa verso il:_ Toto deve avere alless minima di 1,00 m ed essere inpllraversabile da vna slerg di
diametro di om 16” (aﬂ,{ﬁ?i;l(}). LLa slessa nonma, tultavia, indica all'aicolo 4.1,11 che “valgono in generale per le
rmpe accorgimenti analog a quelli definiti per le scate™

* Tn occasione det coiigorso Chiese senza barriere promosso dalla Diocesi di Caltanissetta, concluso il 20 aprilc 2007
con lo svolgimentoldi wa giomala di studio ¢ di una mosire, Fabrizio Vescove ha proposte i soguontl criteri come
elementi da vah%girsi’i‘legmivameme nella realizsadone di una rampa: 1. 1l rapporio pendenca lortefimpallo rampa: ove
fo spazic lo cofiséite si devono preferire rampe con pendenze inferioni alla massima dell’$%. Questa, infatii, & quasi
setpre superibile-con Ia presenza di we accompagnatore, guindi alfontann dalf’abicilive dell’autonomia. Per ic rampe
all'csterno,& importante anche verificare it srado di sdrucciolevolezsa dei materiali provishl. 2. La riduzione cocessiva o
1a totale plifitinazione delte scale esistenti: & comunque opportna la possibile opzione di scale 0 rampa por superars un
distivelfo.™in quanta le persone che hanno mobilita ridoua con dilficoltd nell'arlicolazione dei piedi. preferiscono
ulilizzare le scale, con I'aiuta di validi corrimano, in Tuogo della raipa. 3. La previsione di mmpe o parii ¢ esse con
andamhénlo curvilineo: tali elementi risultano di realizzazione complessn ¢ di superticie nou complanare guindi insicura
Bsil’uﬁlizzalorc su sedia a uote, 4, La mancanza di protedont ¢ di cordoli, nonchs di corrimano laterali: questo aspelto
Fégsonziale nei confront della sicurczza ¢ del controllo delle fonti di pericolo. 5. La creazione di spuz di rsulta tm

éaf;‘npa ¢ spazi precsistenti: sono di difficile pulizia periodica ¢ manwienzione. 6, Lececssiva “monumenialiid™ del

. En‘jmmratio: spesso si tsconirano solusdont con formakisind graluiti criticabili_allo slesso modo di quf;llc ceeessivanmente

%ened Meeniche” e scliemaliche. 6. L'ecoessivo contrasto lonmale e/o di maleriali con le siruliure preesislenti semsn slouns
motivazione convincente”.
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Oggetto di notevole attenzione progettuale neg[i ultimi decenni e disciplinato ormai da una:s
normativa tecnica unica a livello comunitario™, I'impianto di ascensore costituisce tultavia:i
terreno di contronto pitt acceso tra posizioni opposte che vedono la sua localizzazione ora come’ un
grave elemento di disturbo, da nascondere con tulti gli espedienti possibili, ora come una, Fecnrfda
occasione di confronto tra antico ¢ nuovo. E frequente, infatti, rilevare nella prassi con 'he una
sensibile preferenza per le soluzioni mimetiche, anche a prezzo di sottrazioni di matcr@ dllllCEl
come demolizioni parziali o totali di volte ¢ solai, con frequenti ricadute di ordine st}utturale Per
converso, in anni pill recenti, si va diffondendo soprattutto al di fuori dell’ llaha i ricorso ad
ascensori posti all’esterno delle fabbriche, fondati sul tema dell’aggiunta “s-dlel rapporto
antico/nuove. Ne & un esempio il caso, per certi versi esiremq, del Centro cuimr?t{}e Reina Sofia di
Madrid, dove in occasione degli interventi di restauro effettuati nei primi amy lovanta, il tema dei
collegamenti verticali & slaio affrontato realizzando due grandi torri-ascengtre in cristallo, poste su
una delle facciate defl’edificto. Trasformando 'impianto di elevazione i Iy ‘it vero ¢ proprio aggetto
architettonico, il progetio ha conseguito un impatto visivo certamente, nQn trascurabile, operando
tttavia su un prospetto sccondato dell’edificio, non pamcolalmehtc pregevole sul piano
am[utettomco

nodo cmmaie dell’intero progetto dl restauro, comvol;_,endoyécelte di carattere metodologico ed
operativo da affrontare nella loro complessita™. In propositor si jpuo ancora citare il caso di palazzo
Poli a Roma, recentemente ricordato da Giovanni C arbonaf% glove il il cantiere di adeguamento ha
previsto of reinserire nel percorso di visite due modernt qacc,n.son completamente trasparenti”, la

cul struttura portante “contribuisce anche a r.nsoiv:,rem.g 1 \Eﬁ'ﬁ" cile problema di messa in sicurezza
stritturale delf ‘antica scala adiacente™> . £ '
Tornando al problema detia Iocahzzazwne va coinunque evidenziato come la gamma degli
ascensori in conumercio si sia notevolmente ampliata negli ulimi anni, comprendendo - vlire ai
tradizionali sistemi a fune e a pistone — anche pit innovativi impianti privi di locale macchine e con
ridolla profonditd della fossa e del vano exit: ol’ga $i tratta di soluzioni che riducono ulteriormente
Pimpatto della componente unplantlstlga" elf’ ascensore, superando anche alcune lumtazmm dei
sistemi idraulici, come [a presenza di*una’ forte spinta indotta dal pistone sul lerreno’®. Restano
tttavia le difticoltd di inserire un mﬁai'{nto in contesti fortemente stratificati, come quelli degli
edifici compresi nei centri storiei, clo\;e‘la possibilitd di collacare il vano corsa in eslerno € limitata
ai cortili o agli eventuali vuoti p(ese}nt: alt*interno del corpo scala, con rischi di notevoli alterazioni

dei valori spaziali delle fabbrich
Un cenno va infine rivoltg agl{ aspettl dimensionali, che costituiscono senza dubbio un limite

significativo all’impiego degl} ascenson, sopraltutlo in rilerimento alla necessild di prevedere una
o

4

A p'imre dat 17 Iugho{l9‘)9 wilti gli ascensori costruili uei singoli paesi europei devono infald ollemperare ai requisili
ninimi definiti nclf’a]lcgnio 1 della Dirctliva Asconsori 95/16/CE, intcgmti dai requisiti di sicurozza detati dall'allcgate
{ della Direttiva Mudchitie (F, Bianchi, mpianti efevators, in G. Catbonara (a cura di), Restauro architettonico e
rmpzanf! Utet, Toyit {)2001 vol. TT, p». 233).
™ E il caso dei.faglio pardale di sirutiure voliaie, che oltre a sollrarre maleria antica ¢ a medilicare radicalmente ba
spazinlith Dnginm'n degli ambiend, comporia quasi sempre ln necessith di elfettrare massicci intervenli di
conseltdamegto__;stmuunﬂe finalizzati 4 contenere 11 spinta della parte residua della volta, che quindi risulta fortemente
oompronmsqa 2d afterata nel suo compartamento statico. Cfr. anche A, Bellini, Lo pura contemiplazinae, Git, p. 3.

' Cor. A "ye!llm La pure confemplazione, cit, p. 4, 8. Della Torre, J progefio di una conservazione senze harricre,
cit., p>...19-2o
g, %.‘alri;ﬂmra Restanro architettonico. Alcani richiami di metoda e due questioni aperte: fe struiuve, glf implanti, in
P.{csagglo urbano®, n. 5, 2002, p. 16
* K-Avenghi, (I apparecchi elevatori, Criferl di scelte, miove propnste e st defla normativa, in “Tema”, n. 1, [998,

p. T2,
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fossa ed un consistente vano extracorsa. Per le dimensioni del vano corsa e delia cabuia* la
normativa prevede una deroga in caso di edifici preesistenti, consentendo — in caso di 1me§sxb1hta
di installare impianti di dimensioni superiori — una misura nnmma della cabina pari a i 20 m di
profondita e 0,80 di larghezza, con porta installata sut lato corto™. Va comunque scttolmefito che si
tratta di una soluzione estrema, che rende piuitosto difficoltoso 1*ingresso e I'uscita; della petsona
disabile su sedia a ruote dalla cabina. Ove possibile, vanno preferite soluzioni cﬁe prevedano una
parete trasparente del vano corsa, o almenc una parte di essa, al fine di dlmu}uue Ta sensazione di
claustrofobia. Per quanto riguarda lo spazio di sbarco ad ogni piano, infine, pef il quale it D.M.
236/89 indica un’area minima di 140x140 cm in caso di adeouamento d: edifici esistenti, si
rammenta comunque la possibilita di ricorrere a soluzioni alternative,- for;date sul rispetto degli
spazi di manovra della persona su sedia a ruote definiti dalla stessa nonﬁgatfgva al punto 8.0.2.

Diversamente dalla rampa, I’ascensore richiede idonei accor glmen:t} per la riconoscibilitd da parte
delle persone con disabilita visive, ed ulteriori dispositivi per w}aseﬁtln1e I'uso sicuro da parte di
persone con disabilita uditive, L’individuazione degli ascensor pio essere favorita semplicemente
con un trattamento diverso della pavimentazione nello spazio atitistante il vano corsa, con materiali
riconoscibili sia dal punto di vista tattifo-plantare (corsne d;xtappeto styoini incassati, materiali
gomimost, materiali trattati con diverse rexire o bocciatdatum purché non in contrasto con le
esigenze dei disabili su sedia a ruote), sia dal punto di vista percettivo (accostamento di materiali ad
elevato contrasto di luminanza). Anche [utilizzo dic’ na sapiente illuminazione o di particolari
materiali ¢ colori di rivestimentio del manufatto puo‘%gg#olme le persone ipovedenti ad individuare
I"tmpianto di elevazione. All'interno e all’esternd Qet vano ascensore le pulsantiere di chiamata e
movimentazione devono essere rintracoiabili con i tatto presentare scritte in braille con numeri dei
piani a rilievo e scritti con un carattere chial‘o Tegaﬂ)tle al tatto. Tn ogni caso i numeri dei piani
dovranne essere molio contrastati rispeito alip si%ndo del tasto, anche mediante retre-illuminazione
dello stesso™. Le pulsantiere devono inaltr 5 ‘essere poste ad un’altezza adeguata alle esigenze delle
persone su sedia a ruote, possibilments in orizzontale per consentire I’agevole raggiungimento di
tutti i pulsanti, ma tale da consentinig 1a'leggibilitd da parte delle persone anziane e di chiunque.
Anche I'illuminazione interna del}é cabina dovra agevolare 'uso della pulsantiera e 1a fruizione di
tutte e informaziont di servizigs me%nh da parie di chi ha ridotta capacitd visiva. Sono inolire
necessari gli annunci vocali (ﬁ?amvo al piano. Per le persone con disabilitd uditive, infine, &
opportuna I'instailazione di- elecamera a circuito chiuse o di un impianto di videocitofono, in
luogo del semplice cﬂofonp p;ev:sto dalla normativa, con segnalazione di chiamata ricevuta tramite
display; dovrebbero umlne essere presenti segnali luminosi relativi a tutte le informazioni di
funzionamento.

Piattaforme elevaiyiei
Tra le altre qoluﬁmﬁl indicate peri cn]iegamenn verticali vi & poi 1a piattaforma elevatrice, che pud
essers mstaHzita, in maniera molto efficace in presenza di dislivelli modesti, gatantendo vantaggi
analoghi all; gqcamme in termini di fruibilitd, con un impatio meno invasivo nei confronti deflle
; ;,_ttm*e Tn tutti i casi, infatti, 1a piatiaforma elevatrice richiede una fossa di dimensioni pari
a pochi-geitimeti, mentre per lo sviluppo del vano extracorsa, sempre pit contenuto di quello
richiesto dall’ ascensore, occorre distinguere tra gli impianti a pantografo, dotati di cabina aperta ed

1dqne;»é superare dislivelli piti contenuti, e quelli a pistone, dotati di cabina ed in grada di coprire

{7 AL 8 del D M. 236/89.
=SBy, Bameco, I rischio i nuove barrivre per i eitweding, in Comunes di Vonczla, Questivae oF lexgibilitd. Se non riesco
a feggere pon ¢ solo colpa dei mief occhi, Venszia 2008, p. 25.
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anche 10-12 metri di dislivello™. Rispetto all’ascensore, 1a piattaforma elevatrice ¢ caraiterizzata dé\<
una minore velocitd di esercizio e richiede, per esigenze di sicurezza, la pressione costante d
comando di azicnamento da parte dell’vtente per tutta la durata della corsa. Tale dispositivo jn_m
dunque risolvere il problema del superamento di dislivelli di media entitd, come quelli presenti agli
ingressi degli edifici ed & particolarmente indicato in presenza di rampe di scale isolate, all

pud essere opportunamente accostato, come nel caso della piattaforma che consente Ffacgesso al
British Museum a Londra®, Iy -

Un breve cenig, infine, va rivolto agli ascensori di cantiere, idonei a risolvere il s{i'j;e’?ameme di
dislivelt anche consistenti in occasione di manifestazioni culturali a carattere temg@jﬁaﬁeoﬂ.

Per gli accorgimenti relativi alle persone con disabilitd sensoriali valgono tutle le _g:“énsiderazioni gid
svolte per gli ascensori, avendo cura di garantire la chiarezza delle istruzioni pey il funzionamento

dell’ impianto.

Servoscala e montaseale

Resta da accennare al caso del servoscala, soluzione verso la ‘qﬁa]e sembra paradossalmente
orientare la stessa normativa vigente in riferimento agli e{liﬁgi”";f‘finc:olati dalle leggi di tutela, nel
caso in cul I'intervento di adeguamento possa arrecare pregiudizio nei confronti dei valori “storici
ed estetici” del bene™, Se si pud convenire sufla parziale re};é‘rs”fi_,b’llitf‘x di un simile disposilivo ¢ sulla
sua minore incidenza nei confronti della materia dellz};\f‘aﬁbﬁca, non si possono disconoscere i
numerosi ¢ gravi inconvenienti legati a guesto lipo di impianto, come il forie disagio psicologico
indotto nei confronti dell’utente, la difficolta di geggt}ﬁjxgé”dell’apparecchio (spesso inutilizzato per
Tunghi periodi), i1 suo caratiere di soluzione “posticcf:qff;51a riduzione della larghezza utite della scala
preesistente (condizione di parziale rischio per}.gti utenti che la percorrono, particolarmente
accentuata in condizioni di emergenza) e sopragtutto it suo forle impatio percettivo, che fimisce
quasi sempre per alterare gli spazi che lii:1§1;}iarito viene ad occupare™. $i sconsiglia quindi
vivamente "applicazione di servoscala, <da considerare come ipotesi estrema, da impiegare
esclusivamente nei casi in cui non sia praﬁc_gli’ile zleuna altra soluzione. Incompatibili con le istanze
delia iicla appatono pot i cosiddetii ﬁ?ﬂ-tascale, costituiti da meccanismi d’ausilio da applicare al
di sotto detta sedia a ruote, dotati di.gleiitenti cingolati o ruote in grado di percorrere i gradini, cui
potrebbero facilmente arrecare evidenti danni. Le stesse apparecchiature, del resto, presentano forti
limiti per Pimpossibilita di un 'ﬁ;}_‘piego autonomo da patte delle persone con disabilitd e per i
notevoli problemi di sicurezza;sonnessi col loro uso®™,
{

£
£

% F

v
A, Arenghi, ff progetiv dé}{g dniter ambientali, eid., Pp. 40-47.
4. Argentin, M. C!emgﬁ_[p_. T. Empler, Klaminazione barriere avchitelioniche. Progetiare per un Wenza ampliata, Dei,
Roma 2004, p. 318, .~
M ricorse ad e[eyg‘foji"da cantiere per garantire letporaneamente 'accessibilitd in presenva di nolevoli dislivelti &
sialo approvato d:d}gi?.e&mnissione di Studio istiluita presso il Minisiero dei Lavori Pubblici ai sensi defl’art, 12 del
D.M. 236589 (:}(dig Prot. 1 32 del 13.12.2000 pubblicata sul Supplomento ardinarie n. 3 af Bollellino Ulficiale dolia
Regione Luzio, n. 7°del 10 maszo 2003, pp. 538-70).
2 L articoles]9-del D.PR, 303 del 1996 prevede infatti che “per glt edifici soggetti al vincolo di cui all’art. 1 della
fegge 29 giugi'fé 1939, n, 1497 call’art. 2 della legge 1° giugno 1939, n. 1089, la deroga ¢ consentita nel caso in ¢ui le
oper dif\”i;;dé’}gnmnemo cosliluiscono pregiudizio per valori storici ed estetici del bene (ulelato; in tal case il
soddisfacifnento del requisito di accessibilit & realizzato attraverso opere provvisionali ovvero, in subordine, con
attrez7atuee d*ousitio ¢ apparccchiature mobili non stabilmente ancorate atle stanture edilizic”™.
a4 Glv, A, Arenghi, Gi apparecehi elevatori, ¢il,, p. 76.
HOOTETS. Maunivio, £ use dogli ansill per {e mobilite negli edifict pubblici ¢ privefi, in AANY., La progeffezione
aceessibife, Franco Angeli, Milano 2004, p. 107,
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Adegramento ¢ miglioramento di scale, cordonate ¢ rampe exivienti

Particolarmente diffusa, tanto negli edifici che nei centri storici, ma anche nelle aree archeglogiche
e nei giardini storici, & la presenza di scale, cordonate, rampe, le cui caratteristiche geog}eiriche ¢
dimensionali consentong, attraverso misurati interventi, di renderle utilizzabili almeng’da parte di
persone con disabilitd visive o con parziali deticit motori. E indubbio, infatti, che.uiia scala storica
costituira sempre una barriera nei confronti della persona su sedia a fru%)k:;ﬁ costringendo
all’individuazione di un percorso alternativo e dunque ad una seppur limitata digcriminazione della
persona con disabilitd. Pur superando la “barriera” atiraverso altri dispositiviinfatti, la persona con
disabilita finird comunque per non fruire pienamente dei valori architetionici che compongono
Pidentita di un edificio o un sito (si pensi a tante scale monumentali fa cuispazialiti costituisce una
buona parte del pregio di una fabbrica). Allo stesso tempo, tuttavia\,‘l'-:l-i-l%itati accorgimenti atii a
risobvere alcuni inconvenienti propii di tali strulture (come gh anglf_lial‘i':"rapporti di pedata e alzata,
[’assenza di corrimani ¢ protezioni per la caduta dall’alto, la difficile o impossibile riconoscibilita
delle rampe per le persone con disabilitd visive), possono migliqf e notevolmente la fraibilitd per
ampie categorie di utenti. e
Una prima valutazione, in tal senso, concerne i rapporh geg m“é’;tri:ci ¢ dimensionali di scale, rampe e
cordonate esistenti. Considerando che le persone con lilg;piﬁ*capacita motorig riescono a percorrere
brevi fratti di scale se caratterizzati da pendenza adegya a &d alzate contenute, si pud desumere che
numerosi elementi presenti nell’architettura stoxicg§;'301§sidex'ati tradizionalmente come ostacoli,
possono costituire un percorso parzialmente sugéga@i’fe per #leune forme di disabilita. Uno dei
principali inconvenienti, in questi casi, & !’assea;;a_jif corrimani, essenziali invece per consentire la
fruizione di tali limitati tratti di scale, cordoa;atﬁfé rampe da parte di chiunque, la cui integrazione
costituisce in molti casi un intervento semplicd e-poco invasivo.

Analogamente, un problema ricorrente & 1’gésenza di riconoscibilitd delle scale esistenti da parie
delle persone con disabilitd visive, considerando che di nomma le scale non costituiscono una
bariiera per i non vedenti, purché siapo.pyesenti secorgimenti idonei per la loro individuazione. Tra
questi, occorre ricordare la necessitd-dissegualare con un indicatore tattile a terra tanto la partenza
che Partivo di ciascuna rampa, €on. particolare riguardo all’arrivo (parte alta), dala la maggiore
pericolositd di tale posiziones“Abche un’accurata progettazione del corrimano pué agevolare
notevolmente il percorso di ‘amé,_r scala per un non vedenle. Esiremamente utile, a questo scopo, ¢ la
cortetta inclinazione def 3 c di corrimano chie, secondo la normativa vigents, devono precedere ¢
seguire l'inizio e la line delle’ rampe: lali segmenti devono cessare di essere paralleli alla rampa e
divenire orizzontali in‘Corrispondenza del riposo o del piano raggiunto, avvisando quindi il non
vedente dell'inizio e.del 4 fine delle scale. In presenza di brevi pianerotioli, inoltre, ¢ opporluno che
il corrimano proseg}_;z,i‘?h erizzontale tino all'inizio del successivo tratto di scale, in modo che il non
vedente manlenga Viva la sua aitenzione comprendendo che la scalinala non & terminata. Ulteriori
indicazioni, L}Qf[\i‘éciarmente utili in caso di corrimano esistenti, possono essere fornite attraverso
segnali latilj @61118 numeri a rilievo, “tacchetle” o scanalalure poste su alcuni Uralti di corimano,
consentendo’di informare il non vedente sul piano di arriva.

Pitiin ggilé@‘ﬁ]e. va posia parlicolare attenzione alla leggibilita delle scale, cio¢ alla percezione della
loro stiuftura, sia nel caso di scale interne agli edifici che nel caso di quelle esterne. 1 problemi di
leluitg-dell’andamento di una scala o di qualsiasi dislivelio sono maggiori in discesa, dato c¢he in
salita I’ occhio riceve molte pitt informazioni visive dall’altemarsi di alzate ¢ pedate, quindi da piani

. d_i's-ﬁzili che riflettono ia luce in modo diversv. In discesa, invece, assenza ¢i un marca-gradino ben

iscriminabile e contrastato rispetto al resto della pedata crea un effetto di “piano continua”, che

“pud indurre in chi vede poco sensazioni di autenlico panico, o, nel miglhiore dei casi, un forte disagio

I
i
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¢

e una insicurezza neila deambulazions®™ B necessario dunque prevedere un marca-gradino if-
prossimitd della parte esterna della pedata, con profonditd adeguata (5-7 cm), realizzato cop
materiali antisdiucclolo e ad elevato conirasto di luminanza, Nei confronti di scale storiche, myzii:?iaf
caratterizzate quasi sempre da gradini lapidel, I’apposizione di tale marca-gradino deve rispetf:?jre‘fla
compatibilith con il materiale originatio e garantime la reversibiiita.
Una specifica osservazione va infine rivolta alle numerose cordonate esistenti, dif?use{iaf;fo negli
edifici antichi che nei centri storici, caratterizzate da una pedata melto profonda e da un’alzata di
dimensioni modeste. Anche in questi casi, un’attenta valutazione delle caratteristiché’ geometriche
delle strufture esistenti pnd trasforinare uh apparente ostacolo in una soluzione chﬁgzégn‘éente alineno
unta parziale fruibilitd, nel caso sia impossibile conseguire la piena accessibilith cofi altri mezzi. Sei
gradini sotto carattetizzati da un’alzata cantenuta entro gli 8 cm, ed il Ior@? gfﬁﬁ]o presenta un
raccordo con toro smussato, la cordonata esistente pud infatti assimilarsi ad ting soluzione definibile
come “rampa con gradino agevolato”. Tale soluzione risulta nccessibyé"-ﬁjle persone su sedia a
ruote, purché in presenza di accompagnatore, o se dofate di carrozzinaifzgfettrica, come dimostrano
numerosi esempi di tali strutiure espressamente realizzate # Venezia“e/s Burano in adiacenza ai

onti, nell’impossibilita di disporre delio spazio necessario per una rimpa.
ponit, p P P p ) ramp

Superamento dei dislivelll a scala urbana o paesaggistica />
Spostando Iattenzione dal singolo edificio afla scala urbdna, o paesaggistica, la questione del
superamento dei dislivelli si rivela progressivamente piﬁf’ﬁ@\p‘k’"p]assa, ma non per questo priva di
soluzioni praticabili, da fondare, ancor pili che nel c_a‘ég del singolo edificio, su un “sistema”
integrato di disposiiivi, Confermando dunque fulte le 1 comandazioni gid espresse nei precedenti
paragrafl, & opportuno soffennarsi su alcune Ear}?olaﬁ condizioni che si presentano nel
superamento dei dislivelli a scala wbana, spesso di.eiitd pity modesta ma enormemente diffusi
nell’ambito di un centro storico o di un sito di inter}gsse paesaggistico.

A partire dalle rampe, il cul tmpiego consente di superare gran parte dei dislivelli contenuii entro il
metro che caratterizzano tali ambiti, si pud.gccennare al sistema “siramp”. Tale struttura, spesse
impiegata oggi nei paesi anglosassoni — m4 présente persino in alcune antiche soluzioni urbane di
centri storici italiani — consiste netl’integs’égé?é trasversalmente una scala con una rampa, ottenendo
un'integrazione dei due sistemi, Se lo “stramip” produce spesso risultati formali piacevoli,
comiugando ['uso della scala con la pa, vanno segnalati 1 rischi che esso pud presentare nei
confronti dei non vedenti e deghi ipovedenti, a meno di adeguate informazioni tattili e di contrasto
cromatico™. Tn questo tipo di sttt
parapetto-corrimano, elemento fondamentale per la sicurezza e Putilizzo del percorso su rampa da
parfe di chiungue. S
Per quanto riguarda gli asCénsori, invece, oltre ai sistemi e alle raccomandazioni pia citate, si
possono menzionare i ¢o ddletti impianti inclinati, idonei ad essere affiancati a lunghe scale
esistenti, o ad attravexy‘?éfp’ercorsi accidentati anche naturali, come nel case dell’ascensore urbano
di Todi, che conseute-di raggiungere il centro storico dal parcheggio situato pid a valie
attraversando un’aréd-verde parzialmente boschiva.

Piu in generale, gé{;}%‘;ane ribadire che nel superamento delfle barriere architettoniche a scala urbana o
pacsaggistica & piy che mai necessario immaginare un sistema integrato di dispositivi, come
mostrano i fqlfgfésempi di numerosi centri collinari dell’Umbria o i borghi di altre regioni italiane.
Questi ultimi sono stati resi accessibili attraverso un’articolata combinazione di sistemi di risalifa
meccanizzitd (come ascensori verticali o inclinati, funicolari, ecc.), collocati a valle dell’abitato in

3.
"“" L‘.':Bégracco, Occhio al gradinef, in “Mobilid”, n. 47, 2006, pp. 1-4.
A, Arenghi, If progeito detle unites ambiemiali, ¢it., pp, 41-42,
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carrispondenza di idonee aree di parcheggio, con sistemi di tras;ﬁaorto alternalivo a monte, co‘ﬁ}
da minibus accessibili o da servizi di noleggio di elettro-scooters ’ %
Brevi cenni infine, vanno rivolti a dispositivi molto diffusi a scala urbana, come l¢ scale'mobili e i
tapis-roulants, il cui impiego presenta tutfavia molti limiti: le scale mobili risult_gl}ﬁ infatti
inaceessibili e pesicolose per un gran numero di persone con disabilitd motosia, analggamente ai
tapis-roulant, accessibili solo parziahmente da parte di persone con sedia a ruote, quando la loro
pendenza & contenuta. In entrambi i casi, quindi, quando questo tipo di impiant & pid presente, &
opportuno affiancarvi altri dispositivi idonei a garantire I’accessibilita, Iy

[ sistemi meccanizzati appena esposti, naturalmente, vanno attentamente qagﬁ?tf in rapporto alla
compatibilitd con i luoghi di interesse culturale, tenendo bene in conto il lora-forte impatto visivo,
strutturale e matetico, che ne limita sicuramente 'impiego in contesti molto'str

e ;’:)

ituiti

2.3.4  Fruizione delle unitc ambientali ¢ delle atirezzatnre

Garantire I’ accessibilitd ad un edificio significa assicurare la piepdifmizione anche delle varie unita
ambientali che lo compongono {corridoi, disimpegni, ascensori, servizi igienici, sale, ecc).
Ovviamente nel caso di un edificio esistente "accessibilitd “di qualsiasi spazio pud risultare nella
maggior parte dei casi un requisito impossibile da raggiungere. Nel caso si ricorra al livello
qualitativo inferiore della visitabilita, la normativa in ividua, a seconda della destinazione d’uso,
alcuni ambienti che devono comunque risultare accessibili quali la zona di soggiormo, pranzeo e un
servizio igienico per le residenze, gli spazi comuni € dlmenc 2 ogni 40 stanze o frazioni di 40 perle
strutiure ricettive, almenao una zona della sata per‘jf’é% \inzioni religiose nei luoghi di culto, ecc™
particolare negli edifici e complessi architettonici-di interesse cuiturale, al di 13 delle disposizioni
normative ¢ compatibilmente con le istanze; de Ta tutela, si dovrebbe fare di tutto per garantire
Paccessibilita anche agli ambienti pin significativi in quanto fondamentale per la loro stessa
valorizzazione. &

Non si entrera in questo paragrafo nel mérito di tutte fe possibili situazioni che a seconda della
destinazione d’uso si potrebbero presentare, rinviando all’ampia bibliografia disponibile, si ritiene
comungue opportune riportarg alclfgﬁejg,onsidera:r.ioni sulle situazioni pin frequenti ¢ non affrontate
in altsf punti di queste Linee Guida Iy particolare:

Ingressi .
E’ingresso principale agli gcli,‘,@iv storici & il primo e spesso il pitt gravoso ostacolo de superare a
causa della presenza di écat-i"natc monumentali, gradini dilazionati in androni spesso strolti o
porlicati. Nel caso il 3’{_1.__{1‘1_1'&'6 di gradini sia minimo e vi sia spazie sufficiente la soluzione pid
semplice & costituita_dalld realizzazione di una rampa con sviluppo e pendenza adeguata. In
alternativa o nell’impossibilith di realizzare la rampa a causa del dislivello eccessivo o per
mancanza di uno.spazio adeguato, si pud ricorrere, come gia evidenziato nel paragrafo 2.3.3 a
piattaforme eleyatrict, ascensori e, solo ultima ratio, ai servoscala. Da non sottovalutare anche la
possibilita di ricorere a soluzioni alternative progeitate ad hoc e che, se particolanmente inovative
e di alta qu dita-architettonica, possono costituire un ulteriore elemento di “pregio” dell’edificio.
Alira SOLQ;‘% e, soprattutto quando qualsiasi intervento olire che di difficile realizzazione
1'isulter§ﬁl; “tomunque di notevole impatto in presenza di un prospetto di particolare rilievo
arlistichipuod cssere individuazione di pilt ingressi, alternativi a quello principale, utilizzabili da

A

(ulli,e non dedicali esclusivamente alle persone con disabilild. Imporlanle, come gia evidensiato nei

1é Vescovo, Sistemi di (rasporto alternative, in Id. (a cura 4i), Progettare per infli senza barriere architelioiche,
3 Mpggioli editore, Rimini 1997. pp. 207-212: . Belurdi, / percorsi pedonall meccanizzart. ivi, pp. 214-216; F, Vescovo,
Sehewa organizzative dolla mobliite nell emblto dol contyi whant “collingri”, in Ministero dell’ Ambiente ¢ dalta
. Tutola del Tetvitatio Finee guida per gli cntt di pestione dei Parchi nazionalt itahani, Roma 2003, p, I,

@ Ofr, per [etenco complelo I'art. 5 del DM, 236/89,
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paragrafi precedenti, la segnaletica per facilitare Vorientamento e P"individuazione degli ausili’;
presenti.

Servizi igienici
Indipendentemente dalla destinazione d’uso ¢ dalle esigenze di tutela, in qualsiasi edificio ¢
essenziale realizzare servizi igienici accessibili. La soluzione che viene di solito adottata epnsiste
nel progettare un unico bagno, ad uso esclusivo degh “handicappati”, ultra accesyorjato con
maniglioni, lavabi inclinabili ¢ quant’altro previsto ¢ non dalla normativa. Tale soluzigng, oltre che
poco logica ¢ discriminanie, dovrebbe essere anche considerata non a nomma laddove ié“{ﬁspusizioni
legistative vigenti impongono la distinzione dei servizi igienici per sesso. Pr:;tz{ﬁtg qualora sia
sufficiente realizzare un solo servizio igienico per ciascun sesso, al posio de!lasg%ﬁtata soluzione &
tre (uomo-donna-disabile), si dovrebbero realizzare semplicemente due bagiii.di dimensioni pid
ampie dello standard, attrezzatl anche per I'utilizze da parte di personé-su”sedia a ruote, ma
comunque fruibili da tuiti e quindi comodamente utilizzabili anche da gers‘g_mé obese, genitori con
bambini piccoli, persone con bastoni o stampelle e quant’altri che, purhdn utilizzando una sedia a
ruote, hanno comunque difficolia a muoversi in spazi molfo ristretli. Talé soluzione consente anche
di risparmiare in termini di spazio oltre che di costi di realizzazione e gestione.
Me! ¢aso sia necessanio realizzar un blocco con pitt sorvizt § opggrﬁinb vatutare, anche in funzione
delta conformazione dei luoghi, la possibiliti di realizzare comyigie un servizio igienico attrezzato
in un antibagno comune al fine di evitare situazioni imbgt‘}}i"ﬁzanti in presenza i persone con
disabilitd che si avvalgono dell’assistenza di un uccompagilgioﬁgfdi sesso diverso dal proprio. Tn tale
bagno potrebbe trovare utile collocazione anche il fasciatglojposizionato nella maggioranza dei casi
esclusivamente nel bagno delle donne par una prassi orxi'?%,jishperata che presuppone che sia solo la
imamma ad accompagnare e cambiare i figli. S
Nel caso di complessi monumentali molto arti€olati & necessario valutare attontamente la
dislocazione del bloceo dei servizi igienici per evitare di dover percorrere lunghe distanze e per
facilitarne I’individuazione, In tale logica appare piti opportuno, anche a scapito di maggiori oneri
di realizzazione ¢ gestione, realizzare pit nuclei ¢on un numero limitato di box, sfruttando ambienti
di minor pregio anche di ridotte dimensioni, indpco di un’unica soluzione centralizzata.
Per quanto riguarda le dimensioni, si ritigne opportuno evidenziare che non esistono misure
standard imposte per legge. Spesso si vede.ancora il richiamo, come rigido obbligo normativo, allo
schema 1,80x1,80 riportato in un fvgéfcuzhio testo di legge ormai abrogato da molii anni; le
disposizioni normative attualmente.vigénti si limitano ad indicare alcune distanze e altezze che
devono essere rispettate nel montaggio dei pezzi igienici, al fine di consentirne I’'uso anche da parte
di persone su sedia a ruote. Qualéra’si disponga, come spesso avviene negli edifici esistenti, di spazi
limitati pud essere opportuno ricorrere a “soluzioni alternative”, compensando le riduzioni
dimensionali e funzionali conﬁf&ﬁicolaﬁ soluzioni spaziali o organizzative, Nella maggioranza dei
casi sono sufficienti semp{ig:_i}accorgimemi come, ad esempio, valutare attentamente il senso di
apertura della porta o ricoggl'é a porte scorrevoli, ipotizzare che la manovra di inversione di marcia
venga effettuata nel!‘yg\_f;:c?b_agno e I'ingresso al box avvenga a marcia indietro, disporre i tavandini
solo nell ’antibagno,ﬁ__ccf“ '
Le norme non impgngeno, inoltre, di utilizzare pezzi igienici e rubinetterie speciali, come spesso si
vede, con notevpﬁ%;:&éti agaiuntivi; la maggior parte dei sanitari di uso comune & conforme purché,
come gia evi éu}fﬂto, essi siano installati tenendo conto degli spazi di manovia ¢ d’uso delle
persone su sedie a ruote.
Importante..&. prevedere anche ausili per le persone con disabilitd sensoriali quali adegunate
segnalaziggﬁfé indicazioni tattili a terra, mappe tattili all’ingresso che indichino Ia posizione dei
senitari] toitimano, contrasti cromatici ottenuti mediante F'utilizzo di rivestimenti di color diversi
(chiati :‘eﬁcuri) per meglio individuare i vari componenti {aree, arredi, sanitari, interruttori e ausilii),
ngcigrr’eﬁa illuminazione, ecc.
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Arvedi :
Secondo la definizione nonmativa costituiscono barriers architettoniche anche “gli osticoli che
hmitano o mrpedrscmm a chivngue lo comodn e sicwra wfilizzazione di parii, ampzmh.rra 0
camponenti”. Un ambiente &, quindi, accessibile anche se & dotato di arredi ed attr ezzatg;‘e ‘ad uso di
tutti. Questo aspetto viene, puriroppo, spesso trascurato facendo prevalere, gia a livello:progettuale,
gli aspetti estetici su quelli funzionali e di usabilitg, con il risultato di ottenere™oggelti a volte
visivamente apprezzabili, ma nella maggioranza dei casi scomodi e di difficile ytlflzzo Complice in
fale senso anche la mancanza di disposizioni normative al riguardo, se none*’per aleuni detiagli
relativi alla sicurezza, Saf

1In esempio significativo & costituito dalle vare panchme sparse un po’ ¢ nque, sia in ambienti
chiusi che all’aperto, progettate con le conformazioni pit varie in cui la teng}gza a farne un oggetto
di design prevale quasi sempre sulla loro effettiva funzionalitd. Una p%!mhma frvibile da chiunque
dovrebbe sempre avere alcuni elementi essenziali quali uno spazio circostante tale da consentire
Paccostamento di una sedia a ruote, la presenza di uno schienal "walmeno due braccioli, oltre che
rispettare determinati rapporti di altezza e profondita,

Lo stesso discorso si potrebbe estendere anche alle fontanelle;-af cestini portarifinti, ai tavoli, ai
banconi, ai puntl informativi, ai terminali per servizi di Vanoxbenere ecc. quotidianamente utilizzati
da futti ma, quasi mai realizzati pensando alla molteplicita-delle emgenze dei potencziali fruitori.

Al di 14 della loro conformazione, gli arredi e le attrezzgﬁlre specie se fissi, devono, inoltrs, essere
posizionati in modo da non costituire essi stessi ostacgli ostmendo i percorsi o diventando fonte di
pericolo laddove non percepibili (elementi sogﬁesp spigoli spor;,entl ecc.). Al contrario
scegliendone opporiunamente la collocazione, Ae ‘f({lmensmm ¢ i colorl, possono diventare
fondamentali ausili per facilitare I’ orientamento ne/ punti e linee di riferimento.

2.3.5  Raccordoe con la normativa oi .s‘:‘cm‘azza ¢ artincendio

Qualunque progetto venga elaborato_al ne di realizzare un nuovo edificio o di adeguare un
immabile preesistente alle esigenze delle persone con disabilitd deve prevedere soluzioni fecniche e
gestionali che costituiscano un :accordo ed una sintesi delle diverse prescrizioni normative
contestualmente vigenti nei vari séttbn
Questa capacith di sintesi & amblematica della progeitazione i “qualita” in cui le vade
problematiche connesse ad aspettl tecnici specifici devono costituire parte integrante del progetto
finale e non essere, come p{;ssé accade, analizzate a comparti stagni (le tante tavole pmgeﬂuah che
in genere vengono “allegate™/al progetto “architettonico”, nella maggjor parte dei casi elaborate da
differenti professionisti:senza alcun confronto tra di loro). Tale aspetto divenia particolarmente
significativo, se non-fo idamentale, nell’ambito del progetto di restauro dove, non ci si stanchera
mai di ripetetlo, la sm:E esi del vari interventi diventa fondamentale per la tutela stessa del bene.
Accettando P'ideas ghe rendere conforme un qualsiasi immobile ad una nuova destinazione d'uso,
per quanto ritertita compaublle comporta comupque delle azioni pili o meno invasive, ne discende
I'importanzasdi ridurre al minimo tali “traumi” attraverso la realizzazione di inferventi quanto pit
possibile flgs: ;ﬂuh ossia in grado di soddisfare contemporaneamente pit esigenze.
Le considerszioni di cui sopra hanno un evidente riscontro nel rapporto tra le disposizioni
normatiye-per il superamento delle barriere architetioniche e quelle relative alla sicurezza, in
particolare in caso {’incendio. Nella stessa definizione normativa, specificando che sono bariere
amlﬁ’tetmmche anche “...gli nstacoli che fimitano o impediscono o chivngque la comoda ¢ sicura
égﬂ iszuzione di partl, affrezvamre o componenti; la mancanza di accorgimenii e s’egna[azmm che
,.,.;Jmne.fmno Porientamento e la riconoscibifite dei /:m,r,rln e delle fonti di pericolo..”, viene
{_evidenziata la stretta interconnessione che sussiste gia a livello concettuale tra accessibilitd ¢

E

“ Art. | del D.P.R. 503/96 2 mt. 2 punto A del D.M. 236/89.
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sicurezza. Basti pensare che il panico conseguente al verificarsi di una situazione di emergenza, pu
rendere chiunque “disabile” impedendogli di effeftuare le operazioni pit elementatl, per ¢uf.i2
percorsi e la segnaletica realizzati per facilitare 1'accessibilitd possono diventare utili riferimenti
anche ai fini della predisposizione delle vie d’esodo. Viceversa Uinstallazienc di scrvoscala
dovrebbe essere a maggior ragione evilata, risultando spesso in conirasto con la nornfaliva
antincendio in quanto il relativo ingombro, in particolare mode quando in funzione, deterinina un
notevole restringimento de! passaggio lungo le scale, oltre ad essere di difficile gestio%e_,é guindi
non particolarmente idoneo in situazioni di emergenza anche per le stesse persone cot’disabilita.
Entrando pin nello specifico degli aspetti progettuali™ connessi con gli interventi per i[:sﬂperamento
delle barriere architettoniche che tengano conto anche degli aspetti della sicurezza™o, per quanto
sopta, di un progette della sicurezza che tenga conto anche delle esigenze dgil{accessibi]ité, v
temito presente che in caso di emergenza fe persone che hanno ridotte o;‘;fn}ji‘edite capacita di
movimento, sensoriali o psico-cognitive non sono in grado di norma di potérusufruire rapidamente
delle misure di sicurezza a meno che non siano previsti appositi accufgirge t.

Normalmente le vie d’esodo porfano a scale di sicurezza (luogo sicufoldinamico) nella maggior
parte dei casi esterne, che risultano spesso inutilizzabili per coloro cherhanno ridotte capacita di
movimento. Le vie d’esodo pit sicure sarebbero quelle costituite da rampe al posto di scale. Dette
rampe, dovendo avere pendenza contenuta come evidenziato ngl paragrafo 2.3.3, pessono essere
una soluzione solo se si & in presenza di un dislivello massimo di ufi-piano. La realizzazione di scale
o rampe di sicurezza esterne tuttavia costituisce solo raramehté-una soluzione compatibile con le
istanze del restauro. Imposte in passato da una nonmativa g’i'lt-i;li:efldio estremamente prescrittiva e
restrittiva, hanno portato a interventi di notevole impa t&y‘si pensi ad esempio alle due scale
d’acciaio che ostruivano completamente il cortile infg‘\i‘i‘;}a di palazzo Sirozzi a Firenze, oggi
fortunatamente rimosse, o alle numerose strutture’ che segnano il profilo di molti edifici
monumentali’". {7y
Nel caso di edifici multipiano molto pin utile piid rsultare poter disporre di un ascensore
antincendio o di soccorso™. In questi cast tale ascensore potrebbe essere realizzato in modo da
soddisfare per caratteristiche tecniche e dimeisionali, nonché scegliendone accuratamente la
localizzazione, contemporaneamente i reg;ﬁisigif imposti dalle disposizioni normative inerenti il
superamento delle barriere architettoniché:gla sicurezza antincendio. Come gia evidenzialo nel
paragrafo 2.3.3, tale intervento risulta,“hqlire, molto pit compatibile per le istanze della tutela
rispetto aille scale antincendio, £

Se i complessi monumentali sono q@ffatferizzati da impianti planimetrici complessi con notevoli
distanze da percorrere, potretbe f risultare necessario prevedere anche degli  ambienti
compartimentati in cui le persdnéyimpossibilitate & lasciare Pedificio in breve tempo possano
attendere in sicurezza I’arrivg._.d;gj""'éoccorsi {luoghi sicuri statici)™, Tali compartimenti, in caso di
* St richiami nornalivi si rimandé’al capitolo 1 pamgrafo 1.2,

1R, Cecchi, £ Beni Culfzrrgﬁ{;Spiﬁﬂi. ke 2006, p. 98: “Non esisleva aucor Tu sensibilitd data dat principio dalla
sicurezza equivalents quaplg, alouni anni fa, il Cortile del Cronaca di Palazzo Strozzi fu completamente invaso da una
struttum in acciaio che l,ﬁ}grld?‘-a due grundi scale. Le nonne dicevano che, per aprice al pubblico le sate della mostm
doll’antiquariate, crano néécssario delic sealo cstorne; Punica possibilitd cra farle nol cortile. E cosl fu fatto. La stossn
cosa, devo dirlo con mglta franchezza, 1*sbbiamo fatta anche nel nostre Ministero dei Beni Cuolurali, nella sede di via di
San Michele, dovet j{:_._ﬁﬁm scala antineendio esterna che grida vendetta™

2], M. 10 margb 1998, an. 8.3 - Assisionza lle persone disabili in caso di incendin, comma 4 - Utilivzo di ascensork:
“Persone di‘mbiii\ﬁossmm ulifizzare un ascensore salo se & un ascensore predisposio per l'evacuarzione o & sl ascensore
aminceixlio, .ed_ipolire tale impiego deve avvenire solo sokto il contrello di personale picnamente a Gonoscenza delle
procedure dj})éﬁ&l]ﬁziﬂlm”. Per i detfagli sulfe caratteristiche tecrico-costnutive degli ascensori anlincendio si imanda
al Decrto'dét-Ministere dellInterno 15 Settembrs H005 “Approvazians della regola tecnlea di prevenzions incendi per
i vmn';!é“gﬁ tmpianti di sollovameno nbieatd nelle awiviid sopgetie ai controlli di prevenzione incendi®, in particolare
3. Fed.

9 ﬁ}luoghi non devono avere pareli finestrate, in moda da evitare che vengano interessati dnl fume, ed essere
doratiyinvece, di un sistema di ventitazione a prova di fumo ¢ in sovrapressione. Davrebbero inoltre avere all’esterno un
dispositivo luminoso azionabite dall’inierno in modo da essere facihuente individuato dat soccomitori.
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